ik

. VILNIAUS | VERSLO VADYBO
KOLEGUA | FAKULTETAS

LIETUVOS GYVENTOJUY PREFERENCIJOS
RENKANTIS LIETUVISKUS PRODUKTUS TYRIMAS

Margarita ISoraite, Justina Serksniené
Vilniaus kolegija
Verslo vadybos fakultetas



L ]

ik
VILNIAUS | VERSLO VADYBOS
KOLEGUA | FAKULTETAS

-Sio pranesimo tikslas — pristatyti prekés Zenklo
preferencijos teorinius aspektus, istirti Lietuvos
gyventojy preferencijas renkantis lietuviskus produktus.

* Tyrimo objektas - Lietuvos gyventojy preferencijos.

* Tyrimo dalykas - Lietuvos gyventojy preferencijos
renkantis lietuviskus produktus. Straipsnyje naudojami
mokslinés literatiros analizés ir anketinés apklausos
metodai.



PREKES ZENKLO PREFERENCIJOS VG sz izme

SAMPRATA

Schultz, D., E., Block, M., P.,, Viswanathan, V. (2014)

teigia, kad prekinio zenklo preferencija buvo pagrindinis
orekés zenklo valdymo pagrindas ir stipriai prisidéjo prie
bendros prekeés zenklo sekmes.

* Kaip teigia Kumar, M., S., Narayana, M., S. (2018) prekes
zenklo preferencija reiskia norg nusipirkti ir naudoti tam
tikros jmonés produkty, net kai yra vienodai verty
alternatyvy.
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‘Lojalumas prekes zenklui yra reiskinys,
apibudinantis preferencinj klienty elgesj su vienu
ar kitu prekiy zenklu/produktu, lyginant su
kitomis konkuruojanciomis alternatyvomis.

*Prekinio zenklo lojalumas yra apibréziamas kaip
jsipareigojimas tam tikram prekés zenklui,
pavyzdziui, nuolatinis noras islaikyti vertybes ir
santykius (Loureiro ir kt., 2012).



“ZODZIY RINKODAROS" JTAKA I

ZodZiy rinkodara” (angl. Word-of-mouth) vyksta,
kai kalbamasi apie produktus ir paslaugas tarp
Zmoniy.
-Sie pokalbiai gali bdti tarpusavio ar vienasaliski
patarimai ir pasiolymai.
*Vis délto svarbiausias siy pokalbiy dalyvis yra
pirkéjas, kuris turi labai mazai naudos jtikinti
kitus naudoti tg produkta.
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*2020 M. sausio — vasario ménesiais buvo vykdomas
Lietuvos gyventojy preferencijos renkantis lietuviskus
produktus tyrimas.

* Tyrimo tikslas - atskleisti Lietuvos gyventojy lietuvisky
produkty pirkimo preferencijos mastg bei motyvus.

* Tyrimo objektas — Lietuvos gyventojai.

* Naudotas kiekybinis tyrimo metodas - anketiné apklausa,
atlikta anoniminés apklausos internetu metodu.
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* Tyrime dalyvavo 152 respondentai, is jy 62 proc. motery
Ir 38 proc. vyry.

 Dauguma respondenty yra jaunesnio amziaus zmones,
kurie gauna iki 5oo eury pajamas.

80 tyrime dalyvavusiy asmeny teigia, jog pirkdami
prekes teikia pirmenybe lietuviskoms prekéms. Tuo

tarpu 72 respondentai pirmenybés lietuviskoms
prekéms neteikia.
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Maisto produktai roc. Ne maisto produktai proc




LOJALUMO PREKES ZENKLUI S g sz

PASISKIRSTYMAS

Prekes zenklas Kiekis |Prekes zenklas Kiekis
(vnt) (vnt)
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1. Siek tiek daugiau negu pusé respondenty teikia pirmenybe
ietuviskoms prekems.

2. Daugiausia apklaustieji renkasi lietuviskus mésos ir zuvies,
nieno ir duonos bei javy produktus. IS ne maisto prekiy,
respondentai daugiausia perka lietuviskus drabuzius ir
cosmetikos gaminius.

3. Daugiau nei pusé respondenty yra lojalUs prekiniam zenklui.

4. Populiariausi lietuviski prekés zenklai yra “"Dvaro”, “Rokiskio
pienas”, “Margarita” ir "Audimas”.
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1. Didzioji dalis respondenty renkasi lietuviskas prekes, nes
ietuviskos prekés yra geresnés kokybés, turi gera kainos ir
cokybeés santykj ir yra ekologiskos.

2. Respondentai mano, jog rinktis lietuviskg preke galéty
paskatinti nuolaidos.

3. Tyrimo duomeny analizé atskleide, jog dazniausia
respondentams pirkti lietuviskas prekes rekomenduoja seimos
nariail.

4. Didzioji dauguma apklaustyjy rekomendacijomis yra linke
pasitikéti.



